
L’AMERICAN EXPRESS 
PLATINUM CARD®

EN MÉTAL

VOTRE MOMENT 
PLATINUM.





3

LA PLATINUM CARD® 

EN MÉTAL.

La Platinum Card® avec ses avantages exceptionnels est la 

compagne idéale pendant vos voyages et au quotidien. 
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SENSIBLEMENT

UNIQUE.

La Platinum Card® en métal.

Fabriquée avec une grande précision, atemporelle, robuste 

et particulière: c’est la Platinum Card®. Par son caractère 

unique, la Platinum Card® symbolise les prestations et 

avantages attrayants qui vous permettent de faire des ex-

périences particulières de manière réitérée.



PLONGEZ DANS

L’UNIVERS DE PLATINUM.
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Platinum Card®: votre compagne idéale
au quotidien et en voyage.

Une escapade citadine, des vacances à la plage ou une virée de

shopping: avec Platinum, vous profi tez d’avantages attrayants. 

Vous trouverez un aperçu de tous les avantages sur

americanexpress.ch/platinum-card
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TRAVEL & LIFESTYLE

SERVICE.
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Conseils individuels.

En ligne ou en personne, à votre guise

Le Platinum Travel & Lifestyle Service est à votre disposition 

personnelle 24 heures sur 24, 7 jours sur 7 sous forme de plate-

forme numérique ainsi qu’avec 30 services de conseil personn-

els. Bénéfi ciez de conseils de voyage personnalisés ou d’assis-

tance en cas de départs retardés ou d’annulations. 

Grâce au Platinum Travel & Lifestyle Service, vous bénéfi ciez 

d’off res spéciales mensuelles pour la prochaine escapade cita-

dine, vos vacances à la plage ou une expérience particulière en 

Suisse.

Conditions d’utilisation du Travel & Lifestyle Service sur americanexpress.ch/conditions-generales 
Vous trouverez un aperçu des frais dans la vue d’ensemble des prestations sur americanexpress.ch/
platinum-card
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VOTRE OASIS DE 

BIEN-ÊTRE AVANT 

LE DÉCOLLAGE.

American Express Global 
Lounge Collection®.

Un service de premier ordre dans plus de 1400 salons 

Vous et votre titulaire de la carte Platinum supplémentaire 

avez un accès gratuit aux salons Priority PassTM, Centurion®,

Plaza Premium et Delta Sky Club® dans le monde entier. 

Par exemple, dans les aéroports de Zurich, de Genève et de

Bâle, où neuf différents salons au total sont à votre disposi-

tion.
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Des vols à prix réduits

Décollez avec des compagnies aériennes réputées dans le 

monde entier à des conditions avantageuses et bénéficiez 

des tarifs préférentiels avec notre programme Internatio-

nal Airline. Cela est valable sur des réservations de vols 

en Business Class ou en First Class par l’intermédiaire du 

Platinum Travel Service.

Bénéfi ciez des conditions particulières auprès 
des meilleures compagnies aériennes.

Profi ter dès la
réservation de vol.

Bon de SWISS d’une valeur de 100 CHF 

pour votre prochain vol

SWISS est la compagnie aérienne suisse la plus réputée, 

qui off re le confort maximal. En tant que titulaire de la carte

Platinum principale, vous bénéficiez automatiquement

chaque année d’un bon de vol de 100 CHF que vous pouvez 

utiliser directement sur swiss.com 

Pour le reste, l’off re est soumise aux conditions du partenaire SWISS, que vous pouvez consulter 
sur swiss.com. Swisscard AECS GmbH décline toute responsabilité pour les prestations de SWISS.
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À PLEINE 

VITESSE.

Programmes de location de voitures

Chez Hertz, Avis ou SIXT, en tant que membre du programme de par-

tenaire respectif, vous roulez avec la Platinum Card® à des conditions 

particulières et passez gratuitement, selon la disponibilité, en catégo-

rie de véhicule suivante. Dans beaucoup de cas, vous bénéfi ciez en 

outre de temps de location plus courts et d’autres avantages.

Crédit de trajet annuel «SIXT ride»

Que ce soit le service limousine, le transfert d’aéroport ou les catégo-

ries de véhicule Economy Light ou First Class: avec «SIXT ride», vous 

avez le choix. Plus de 1 million de chauff eurs dans le monde entier sont 

à votre disposition. En tant que membre Platinum Card®, vous disposez

annuellement d’un crédit de trajet de 200 CHF à utiliser lors des réser-

vations chez «SIXT ride». Pour jusqu’à 10 trajets par an, vous recevez 

une réduction de 20 CHF sur le prix de chaque trajet. Le décompte se 

fait au moyen de la Platinum Card® déposée dans l’application de SIXT.

L’off re est soumise aux conditions d’utilisation de l’avantage carte «SIXT ride», et pour le reste aux Conditions 
générales de «SIXT ride». Swisscard AECS GmbH décline toute responsabilité pour les prestations de SIXT.

Avantages de voitures de location
intéressants et service de limousine.
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VOYAGER EN TOUTE

DÉTENTE. PROTECTION

PARFAITE GRÂCE

À PLATINUM.

Voyager en toute sérénité grâce
à la couverture d’assurance.

La Platinum Card® est munie d’un paquet d’assurances étendu. Vous 

bénéfi ciez d’une couverture d’assurance automatique pendant vos 

voyages en cas de paiement avec la Platinum Card®.

Assurances voyage

Faites vos valises et mettez-vous en route: avec la Platinum Card®, 

vous bénéfi ciez d’assurances voyage étendues. En font partie une

assurance accidents moyens de transport, une assistance aux per-

sonnes, une assurance confort de voyage, une assurance annulation 

de voyage et une assurance bagages.

Assurance casco complète pour voiture de location

La Platinum Card® offre une assurance casco complète lors de la 

réservation d’une voiture de location. Ainsi, en cas de sinistre, vous 

ne devrez vous préoccuper ni de frais de réparation ni de frais de 

franchise éventuels.

 Vous trouverez les informations détaillées sur les prestations d’assurance et les dispositions exactes (y compris les 
sommes d’assurance et les exclusions de responsabilité) dans les conditions d’assurance (y compris les informations 
pour les assurés des assurances collectives) sur americanexpress.ch/conditions-generales. Vous pouvez également 
les demander auprès de Swisscard AECS GmbH.
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Fine Hotels + Resorts

Profi tez de nombreux avantages tels que le départ tardif

garanti ou un chèque hôtelier d’une valeur de 100 USD dans 

des établissements d’exception dans le monde entier.

PLUS DE TEMPS POUR 

PLUS DE LUXE.

Éprouvez davantage pendant vos déplacements.

16



17

The Hotel Collection

Choisissez parmi plus de 600 hôtels dans le monde entier

et bénéficiez d’un crédit de 100 USD ainsi que d’un

surclassement de chambre selon la disponibilité lors d’un 

séjour à partir de deux nuits.

Les titulaires de la Platinum Card® sont régulièrement informés 

des off res actuelles.
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Statut de membre supérieur

La Platinum Card® vous donne directement ac-

cès au statut Gold dans le cadre des plus grands 

programmes de fidélité de Marriott, Radisson, 

Hilton et Meliá. Ils vous permettent de bénéfi cier

de tous les avantages réservés normalement aux 

plus fi dèles clients des hôtels, même si vous ne 

restez qu’une nuit.

DIRECTEMENT AU 

STATUT GOLD.

Passer la nuit avec un confort particulier 
grâce à Platinum.
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RESTAURANTS

EXCEPTIONNELS.

SÉLECTIONNÉS POUR VOUS.

Platinum Dining.

Profi ter de moments savoureux

Avec Platinum, sentez-vous comme un client très particulier. Vous béné-

fi ciez de plus 60 avantages de dîner en Suisse, que ce soit l’accueil par le 

chef de cuisine avec une coupe de champagne ou un dessert off ert. 
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PLUS DE PLAISIR

PENDANT VOS ACHATS.

Platinum Shopping.

Avantages attrayants chez Globus

Avec la Platinum Card®, vous bénéfi ciez une fois par an d’un crédit 

Globus Platinum d’un montant de 100 CHF et accédez à l’adhésion à 

Globus Pluscard Platinum.1  

Off res de shopping saisonnières

Découvrez des offres spéciales régulières des marques lifestyle

leaders dont vous pouvez profi ter grâce à la Platinum Card®.

Achats avec sécurité Platinum

Lors des achats avec la Platinum Card®, la garantie du fabricant2 se 

prolonge de 2 ans et la marchandise est assurée pendant 90 jours

contre l’endommagement, la perte et le vol2. En outre, nous garantis-

sons le retour des marchandises2 dans un délai de 90 jours.

1  Offre soumise aux conditions de Swisscard AECS GmbH pour le crédit Globus Platinum et l’inscription en 
tant que membre Globus Pluscard Platinum.

2  Vous trouverez les informations détaillées sur les prestations d’assurance (p. ex. l’extension de garantie, l’as-
surance shopping ou l’assurance retour de marchandises) et les dispositions exactes (y compris les sommes 
d’assurance et les exclusions de responsabilité) dans les conditions d’assurance (y compris les informations 
pour les assurés des assurances collectives) sur americanexpress.ch/conditions-generales
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DÉTENTE ET

DIVERTISSEMENTS

PARFAITS.

Grâce à Platinum, votre vie est plus intense.

Platinum Sport & Wellbeing

Voulez-vous réaliser mieux vos objectifs sportifs person-

nels? Avec la Platinum Card®, vous bénéfi ciez d’off res de 

remise en forme attrayantes ainsi que d’off res saisonnières 

supplémentaires dans les meilleurs spas ou terrains de golf 

suisses. 

 

 

Platinum Nightlife

Vous aimez faire la fête avec vos amis sur la piste de danse de 

boîtes branchées? Avec la Platinum Card®, vous ne devrez 

plus faire la queue à l’avenir. Vous bénéfi ciez de préventes 

de billets sélectionnées pour des soirées convoitées, pouvez 

vous mettre sur la liste d’invités dans des boîtes branchées 

ou profi tez d’off res de salon particulières. 
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Prévente de billets 

Le Platinum Lifestyle Service collabore étroitement avec 

des organisateurs et des billetteries de renom pour que 

vous puissiez profiter de préventes sur certains événe-

ments. Bénéfi ciez désormais d’une assurance billets en 

cas de paiement avec la Platinum Card®.

 

 

Platinum Events

Vivez des événements extraordinaires dans les domaines 

du sport, de la gastronomie, de l’art et de la culture à des 

conditions particulières pour les membres Platinum Card®.
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RÉCOMPENSEZ-VOUS 

EN PAYANT.

Membership Rewards.

1   Hors frais, intérêts, arriérés, retraits d’espèces, paiements des transferts et des opérations de change (aussi en substituts 
monétaires, tels que monnaie cryptée, Travelers Cheques, chargement des moyens de paiement sans espèces, etc.) ainsi 
qu’aux négociants en titres, paiements des prestations liées à la carte (p. ex., assurances optionnelles), ainsi que jeux 
de hasard et prestations semblables aux jeux de hasard. Off re soumise aux conditions de participation Membership 
Rewards.

2   Tant que la carte reste active.
3   Les conditions de participation à «Pay with Points», que vous pouvez consulter sur 

americanexpress.ch/conditions-generales, s’appliquent.

Cumulez des points en payant, que vous pouvez utiliser sans contrainte 
de temps
Avec la Platinum Card®, vous cumulez automatiquement de précieux points 

Membership Rewards à chaque utilisation de la carte. Vous recevez un point 

pour chaque franc dépensé.1 Les points cumulés de cette façon ne perdent 

pas leur validité. Ainsi, c’est à vous de déterminer votre objectif de cumul ainsi 

que l’objet et la date d’utilisation de vos points.2

Voyager vers votre prochaine destination de rêve avec vos points
Vous programmez vos prochaines vacances? Grâce à Membership Rewards, 

vous pouvez les réserver avec des points. Pour cela, il suffi  t de transformer vos 

points Membership Rewards cumulés en miles de Miles & More, KLM ou British 

Airways ou de les utiliser pour des programmes de clients d’hôtel tels que Hilton 

Honors ou Marriott Bonvoy. Vous pouvez transformer vos points cumulés en 

miles dans la boutique en ligne Membership Rewards en toute simplicité. 

Pour en savoir plus, cliquez sur americanexpress.ch/shop

Ou réglez vos achats et sorties au restaurant avec des points tout simplement
Grâce à Pay with Points3, vous utilisez vos points Membership Rewards 

d’une manière encore plus flexible. Vous pouvez régler avec vos points 

les achats ou sorties au restaurant sélectionnés, que vous avez payés 

avec la Platinum Card®, directement dans l’application Swisscard. C’est

également valable pour les boutiques en ligne sélectionnées ainsi que pour le 

prestataire de services de paiement PayPal.

Vous trouverez plus d’informations sur americanexpress.ch/pay-with-points
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TOUJOURS À VOTRE SERVICE. 

OÙ QUE VOUS SOYEZ.

La maîtrise sur tout à tout moment.

Application Swisscard

Grâce à l’application Swisscard gratuite, vous pouvez voir toutes les 

informations concernant la Platinum Card® à tout moment, où que 

vous soyez. Profi tez de fonctions pratiques telles que le contrôle de 

vos transactions en temps réel, le paiement sûr sur Internet, la récep-

tion et la gestion des factures, le blocage provisoire et le déblocage de 

la carte ainsi que l’affi  chage du code NIP de la carte.



Platinum Service

Avec notre Platinum Service, une équipe est toujours à votre service 

à toute heure de la journée pour s’occuper de toutes les questions

aff érentes aux cartes. Que ce soit pour contester des transactions, 

procéder aux blocages, commander de nouvelles cartes ou en cas de 

questions d’ordre général relatives à la Platinum Card®.

Remplacement de la carte rapide

En cas de perte, de vol ou d’endommagement de la Platinum Card®, 

nous vous envoyons une carte de remplacement généralement sous

48 heures.

Paiement mobile

Moderne et simple: la Platinum Card® est prête pour le paiement mobi-

le. Payez avec votre smartphone ou votre smartwatch en toute simpli-

cité lorsque vous êtes en déplacement.
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Aperçu

POUR LES MOMENTS 

QUI SONT VRAIMENT 

IMPORTANTS.

Voyages en avion

• bon SWISS (100 CHF)

•  American Express Global

Lounge Collection®

• programme International Airline

Hôtels

•  meilleur statut dans le cadre des

programmes de fi délité des hôtels

•  excellentes off res avec les pro-

grammes de fi délité des hôtels

Voitures de location

•  statut supérieur dans le cadre 

des programmes de fi délité des

agences de location de voitures

•  crédit de trajet «SIXT ride»

(200 CHF)

Événements

•  événements Platinum

sélectionnés

• prévente de billets

Shopping & Lifestyle

•  crédit Globus Platinum (100 CHF)

•  avantages «Platinum Dining»

dans toute la Suisse

•  programmes «Sport & Well-

being» et «Nightlife»

Il vaut la peine de payer avec 

la Platinum Card 

•  Membership Rewards

•  assurances voyage et shopping

étendues

•  programmer ses sorties en toute 

sérénité grâce à l’assurance billets

• Mobile Payment

Toujours à votre service

• Platinum Service 24/7

•  Platinum Travel & Lifestyle

Service 24/7

• application Swisscard

•  remplacement rapide de la carte

Explorez tout le potentiel de la Platinum Card®

sur americanexpress.ch/platinum-card
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Les off res, prestations et tarifs indiqués dans la présente brochure se réfèrent à la date de parution de la présente publication, sont géné-
ralement soumis à des restrictions et peuvent être modifi és à tout moment. Toutes les off res et prestations sont fournies par Swisscard 
AECS GmbH (l’«émettrice») ou par des tiers (p. ex., vols, salons, hôtels, croisières, événements, restaurants ou voitures de location). Leurs 
conditions sont applicables. Toutes modifi cations réservées. L’émettrice n’assume aucune garantie pour les off res et prestations de tiers et 
décline toute responsabilité.
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